
OBJECTIFS DE LA FORMATION
Acteur du webmarketing, le Community manager fédère,

développe et anime des communautés on-line et offline via les

réseaux sociaux pour développer la notoriété de la marque. Il

interagit avec les clients, les prospects, les influenceurs et les

incite à produire des contenus. Il crée de l’animation virale (buzz)

via des opérations marketing nécessaires à la valorisation du

contenu du site. Le community manager possède une très bonne

connaissance des plateformes communautaires et veille aux

évolutions technologiques et concurrentielles (benchmarking). Il

participe au référencement du site via les réseaux sociaux. Il

évalue l’efficacité des actions, met en place des indicateurs

d’audience, les analyse et propose ou active des opérations

correctives. Les opportunités sont riches et variées en termes de

métiers ou débouchés : Traffic manager, Rédacteur web,

Consultant en communication … Débouchés Expert des

communautés web, le ou la community manager travaille

principalement en agence de communication, une agence digitale,

mais aussi pour un annonceur ou une entreprise. Pour le compte

d'une marque ou d'une entreprise (parfois d'une célébrité) c'est lui

qui fédère et anime les échanges entre internautes. Secteurs
Tous les secteurs d'activité qui nécessitent des webdesigner pour

leur développement. 

MODALITÉS DE RECRUTEMENT
& DÉLAIS D’ACCÈS
> Disposer d’un employeur,

ACCESSIBILITÉ AUX PUBLICS EN
SITUATION DE HANDICAP
Pour tout besoin spécifique et toute adaptation, consultez notre
référente Handicap : ddfpt.palissy@ac-bordeaux.fr

LA FORMATION 

LIEU DE FORMATION
& D’INSCRIPTION
En présentiel au lycée B. Palissy (Agen 47)
ddfpt.palissy@ac-bordeaux.fr

CONDITIONS D’ACCÈS

Dates de formation à venir. 

Durée 

En alternance sous contrat d’apprentissage. 

Coût 

·Si en contrat d'apprentissage avec une structure : vos frais de

formation sont alors financés à 100%

·Si en contrat de professionnalisation avec une structure : vos frais

de formation sont alors financés à 100%

·Possibilité de formation hors apprentissage : frais

 pédagogiques

8500€ (possibilités de financement > nous contacter) 

Contenu de la formation

> UC1 : Élaborer et évaluer la stratégie en marketing digital

DÉLAIS D’ACCÈS : les différentes étapes du recrutement
mentionnées ci-dessus se réalisent entre le mois de mars et un
mois avant la date d’entrée en formation.
Le recrutement s’organise à partir du mois de mars par le dépôt
d’un dossier d’inscription auprès de l’une de nos structures de
formation partenaires. Mener une veille sur les usages de communication et

consommation digitales

Élaborer une stratégie en marketing digital

Élaborer un plan de communication

Mettre en place une campagne publicitaire

Analyser/interpréter le ROI (retour sur investissement) pour

ajuster la stratégie

 

> Être âgé de 16 ans minimum et de 29 ans révolus* à la signature du
contrat d’apprentissage
> Être titulaire d’un niveau BAC+2 ou diplôme/titre équivalent 

Cette formation est accessible aux personnes en situation de handicap et/ou
titulaire d’une Reconnaissance de la Qualité de Travailleur Handicapé (RQTH). 

*Pas de condition d’âge maximum pour les personnes bénéficiant d’une Reconnaissance de la Qualité
de Travailleur Handicapé ou de dérogations spécifiques. 

Dates de démarrage et de fin de formation 
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LES CHIFFRES CLÉS
Chiffres indisponibles pour le moment 1ère
session de formation en 2023/2024

LES MODALITÉS D’ÉVALUATION 
 Les compétences des candidats (VAE ou issus de la formation)
sont évaluées par un jury au vu : 

LES MODALITÉS PÉDAGOGIQUES &
MÉTHODES MOBILISÉES 
Le parcours de formation diplômant se déroule en distanciel et

au sein de structures employeurs (Club, associations,

collectivités, entreprises…) avec un principe d’alternance entre

théorie et pratique. 

Différentes modalités pédagogiques peuvent être mise en

œuvre :

· Des apports théoriques

· Des apports pratiques

· Une mise en pratique de projets

· Des travaux individuels et collectif

· D’une mise en situation professionnelle ou d’une présentation d’un
projet réalisé en amont de la session, éventuellement complétée par
d’autres modalités d’évaluation : entretien technique, questionnaire
professionnel, questionnement à partir de production(s), · D’un
dossier faisant état des pratiques professionnelles du candidat, ·
Des résultats des évaluations passées en cours de formation pour
les candidats issus d’un parcours de formation. 

https://btscomagen.fr/bac-3-community-manager/

> UC2 : Produire des contenus et animer des communautés

Produire des contenus visuels et rédactionnels

Construire un storytelling

Animer des communautés

Optimiser le référencement naturel pour les moteurs de

recherche (SEO)

Optimiser la gestion des leads

>UC3 : Créer et configurer les outils de communication Web

Assurer la fonctionnalité des comptes sur les réseaux sociaux

Créer un blog

Suivre les fonctionnalités et anticiper les évolutions

techniques et fonctionnelles du blog (audit, préconisations)
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Échangeons sur votre orientation lors d’un rendez-vous
CONTACT


